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icerigi olan wellness

Wellness-Consulting.at icin agik¢a ifade ettigimiz anlayisimiz

Web sitesi, miisteriler ve is ortaklari icin bilgilendirme dokiimani

Kisa 6zet

Wellness-Consulting.at, 6zlU ve kisiye 6zel tasarlanmis wellness ve sauna deneyimlerini temsil eder. Amacimiz wellnessi dekorasyon, gosteri
veya yalnizca ek bir hizmet olarak degil; tutum, kalite, 6zen, hijyen, varlik ve gergek etki tasiyan, bilingli sekilde olusturulmus bir deneyim alani
olarak gormektir.

Otelleri, wellness alanlarini, sauna tesislerini ve isletmeleri etkinlikler, temali sauna seanslari, ritieller, seminerler, konseptler, bilgi aktarimive
ayrica gunluk wellness isleyisinde operasyonel destek konularinda destekleriz. Kati kaliplarla ¢alismayiz; evin, ekibin, durumun ve misafirlerin
yapisina uygun, pratik ve 6zel ¢gozimler gelistiririz.

Hedefimiz, sadece gerceklesen degil, insanlara ulagan ve hafizada kalan wellness deneyimleri yaratmaktir.

Ayrintil olarak

Ne yapiyoruz ve hangi ruhu aktarmak istiyoruz

Bizim igin wellness; sicaklik, koku, muzik veya glizel dekore edilmis bir mekandan daha fazlasidir. Wellness, insanlarin bilingli olarak algiladigi,
atmosferin uyum kazandigi ve siradan bir konaklamadan hatirlanacak bir anin dogdugu yerde baslar.

Bizim icin kalite, dekoratif cevrede degil, misafirde kalan durust izlenimde kendini gosterir.

Otelleri, wellness alanlarini, sauna tesislerini ve isletmeleri tam da bu etkiyi daha bilingli gelistirmeleri icin destekleriz. Pratik deneyimi, uzman
bilgiyi, yaraticiligi ve insanlar, mekanlar ve durumlar igin ince bir sezgiyi bir araya getiririz.

Yaklasimimiz

Kati kaliplarla galismayiz. Her isletme, her wellness alani, her ekip ve her misafir yapisi farklidir. Bu nedenle her durumu ayri ayr degerlendirir
ve gergek kosullara uygun ¢ozimler gelistiririz.

Bizim i¢in merkezde sunlar vardir:

¢ Hissedilebilir hale gelen kalite.

¢ Misafirler, calisanlar ve mekénlarla iliskide 6zen.

¢ Hijyen, guvenlik ve profesyonel durusun dogal bir temel olmasi.

* Yapay gorunmeyen bir atmosfer.

¢ Asiriyiklenmemis, dengede kalan deneyimler.

e Gunlik isleyiste de uygulanabilir pratiklik.
Amacimiz mevcut yapilari kotilemek degildir. Daha ¢ok yeni bakis agilari agmak, kor noktalari gortintir kilmak ve giinlik isleyiste cogu zaman
yeterince zaman ayrilamayan alanlarda durtt vermektir: algl, iletisim, strecler, varlik ve misafirlerle bilingli iligki.

Somut olarak ne yapiyoruz

Wellness ve sauna etkinlikleri, temali sauna seanslari, koku yolculuklari, ses ve dinginlik ritlelleri ile bireysel deneyim formatlar tasarlar ve
destekleriz. Cerceveye gore bunlar sakin, duyusal, meditatif, eglendirici veya bilingli olarak kontrastli olabilir. Belirleyici olan, deneyimin eve,
mevsime, hedef gruba ve ilgili duruma uymasidir.

Bunun yaninda kurslar, egitimler ve bilgi aktarimi sunariz. Burada yalnizca uzmanlik bilgisi degil, duyarlilik gelistirme de s6z konusudur.
Calisanlarnn siregleri, misafir davranisini, hijyeni, giivenligi, atmosferi ve kendi duruslarini daha bilingli algilayabilmeleri gerekir. Bu konular, bir
wellness alaninin kalitesini cogu zaman ilk bakista gértinenden daha gliclu bigimde belirler.

Gerektiginde gunluk isleyiste de operasyonel destek veririz; 6rnegin baslangic asamalarinda, yeni agilislarda, mevcut ekipleri rahatlatmak igin
veya gegici personel darbogazlarinda. Hizmet bilingli olarak pratik odaklidir ve yalnizca teoride kalmamalidir.

Ne aktarmak istiyoruz
Wellnessin rastgele bir sey olmadigini aktarmak istiyoruz. iyi bir wellness alani yalnizca donanim, sicaklik ve hizmet panolariyla yasamaz.
Tutum, aciklik, temizlik, dikkat ve ne yaptigini anlayan insanlarla yasar.

Uyumlu bir sauna seansi, sakin bir ritlel, iyi yonetilen bir wellness guinl veya 6zel bir etkinlik tesadifen olusmaz. Hazirlik, sezgi, uzmanlk ve
misafirlere ve duruma uyumlanma becerisi gerekir.

Bizim i¢cin mesele her ne pahasina olursa olsun mukemmellik degildir. Mesele sahiciliktir. Zorlama hissettirmeyen bir an. Yiksek sesle
aciklanmasina gerek olmayan, ¢lnkl hissedilen kalite.

Ruhumuz

Aktarmak istedigimiz ruh; ayaklari yere basan, durlst ve 6zenli bir ruhtur.
Ozii olan wellnessa inaniyoruz.

Sadece tuketilmeyen, gercekten hissedilen deneyimlere inaniyoruz.
Gereksiz sis olmadan kaliteye inaniyoruz.

Acik kurallara inaniyoruz, ancak kati asir diizenlemeye degil.
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Ozene inaniyoruz, bos sézlere degil.
Uzmanliga inaniyoruz, ama sezgiye de.
Kaguk ayrintilarin gogu zaman en buyuk farki yarattigina inaniyoruz.

Calismamiz deneyim, egitim, gézlem ve tutkunun birlesiminden beslenir. Projenin arkasindaki kisisel yol; teknik, kalite glivencesi, wellness
deneyimi, ONORM S 1150, havuz ve sauna alani, sauna temalari, ritieller ve Avusturya wellness pazarini kalite, ciddiyet ve bdlgesel kulturel
6zglnluk agisindan glglendirme amaciyla sekillenmistir.

Kimler icin variz

Wellness alanini gelistirmek isteyen isletmeler i¢in varz. Misafirlerine standart bir programdan daha fazlasini sunmak isteyen evler i¢in. Yeni
durtilere ihtiyag duyan ekipler igin. Atmosferin, sureglerin ve durusun bir hizmetin algisina 6énemli 6lglide katki sagladigini bilen isletmeciler
icin.

Ayrica yalnizca belirli noktalarda destek ihtiyaci olanlar igin de variz: bir tema gecesinde, 6zel bir etkinlikte, kisa sureli bir yedeklemede, bir
egitimde, fikir gelistirmede veya gunluk isleyiste pratik eslikte.

Tutumumuz tek bir climlede

Ozii olan wellness deneyimleri yaratiyoruz: bireysel, 6zenli, pratik ve yalnizca gergeklesen degil, insanlara ulasan anlar tasarlama hedefiyle.

iletisim ve firma bilgileri

Sahibi Stefan Seidl

Firma adi tutgutnet e.U.

Ticaret sicil no. 669428d (Austria FBNTr.:)

Posta adresi Am Anger 11, 2211 Pillichsdorf, Austria
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