
Wellness-Consulting.at | Нашето декларирано себевъзприятие 

Wellness-Consulting.at | kontakt@wellness-consulting.at | +43 680 1400600 

Уелнес със съдържание 
Нашето декларирано себевъзприятие на Wellness -Consulting.at 

Информационен документ за уебсайта, клиенти и партньори  

 

Кратко представяне 
Wellness-Consulting.at означава индивидуално създадени уелнес и сауна преживявания със съдържание. Нашият стремеж е да 
разбираме уелнеса не като декорация, шоу или просто допълнителна услуга, а като съзнателно оформено пространство за 
преживяване, основано на отношение, качество, внимание, хигиена, присъствие и реално въздействие. 
Ние придружаваме хотели, уелнес зони, сауна комплекси и предприятия при събития, тематични сауна ритуали, ритуали, семинари, 
концепции, предаване на знания, както и при оперативна подкрепа в текущата уелнес дейност. Не работим по твърди шаблони, а 
разработваме практични и съобразени решения, които подхождат на обекта, екипа, ситуацията и гостите. 
Целта ни е да създаваме уелнес преживявания, които не просто се провеждат, а достигат до човека и остават в паметта. 

В детайли 

Какво правим и какъв дух искаме да предадем 

За нас уелнесът означава повече от топлина, аромат, музика или красиво оформено пространство. Уелнесът започва там, където 
хората възприемат съзнателно, където атмосферата става хармонична и където от един обикновен престой възниква момент, който 
остава в паметта. 
За нас качеството не се проявява в декоративните добавки, а в честното впечатление, което остава у госта. 
Подкрепяме хотели, уелнес зони, сауна комплекси и предприятия в това да развиват именно това въздействие по-съзнателно. При 
това съчетаваме практически опит, професионални знания, креативност и фин усет към хора, пространства и ситуации. 

Нашият подход 

Не работим по твърди шаблони. Всеки обект, всяка уелнес зона, всеки екип и всяка структура на гостите са различни. Затова 
разглеждаме всяка ситуация индивидуално и създаваме решения, които отговарят на реалните условия. 
В центъра на нашата работа стоят: 

• Качество, което се усеща. 
• Внимание в общуването с гости, служители и пространства. 
• Хигиена, безопасност и професионално присъствие като естествена основа. 
• Атмосфера, която не изглежда изкуствена. 
• Преживявания, които не са претоварени, а остават хармонични. 
• Практичност, която може да се прилага и в текущата работа. 

Нашата цел не е да омаловажаваме съществуващите структури. По-скоро искаме да отваряме нови перспективи, да правим видими 
слепите петна и да даваме импулси там, където в ежедневието често не остава време: при възприятието, комуникацията, процесите , 
присъствието и съзнателното отношение към гостите. 

Какво конкретно правим 

Създаваме и придружаваме уелнес и сауна събития, тематични сауна ритуали, ароматни пътешествия, звукови и релаксиращи 
ритуали, както и индивидуални формати за преживяване. Според рамката те могат да бъдат спокойни, сетивни, медитативни, 
непринудени или съзнателно контрастни. Решаващо е преживяването да подхожда на обекта, сезона, целевата група и конкретната 
ситуация. 
Освен това предлагаме курсове, обучения и предаване на знания. При това не става дума само за професионални знания, а и за 
повишаване на чувствителността. Служителите трябва да могат по-съзнателно да възприемат процесите, поведението на гостите, 
хигиената, безопасността, атмосферата и собственото си присъствие. Именно тези теми често формират качеството на една уелнес 
зона по-силно, отколкото изглежда на пръв поглед. 
При необходимост подкрепяме и оперативно текущата дейност, например в начални фази, при нови откривания, за облекчаване на 
съществуващи екипи или при временно ограничен недостиг на персонал. Услугата е съзнателно ориентирана към практиката и не 
бива да остава само теория. 

Какво искаме да предадем 

Искаме да предадем, че уелнесът не е нещо произволно. Добрата уелнес зона не живее само от оборудване, температура и табла с 
предложения. Тя живее от отношение, яснота, чистота, внимание и хора, които разбират какво правят. 
Хармоничен сауна ритуал, спокоен ритуал, добре воден уелнес ден или специално събитие не възникват случайно. Нужни са 
подготовка, усет, професионалност и способност човек да се настрои към гостите и ситуацията. 
За нас не става дума за съвършенство на всяка цена. Става дума за автентичност. За момент, който не изглежда изкуствен. За 
качество, което не трябва да се обяснява шумно, защото се усеща. 
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Нашият дух 

Духът, който искаме да предадем, е земен, честен и внимателен. 
• Вярваме в уелнес със съдържание. 
• Вярваме в преживявания, които не само се консумират, а наистина се усещат. 
• Вярваме в качество без излишни украшения. 
• Вярваме в ясни правила, но не и в твърда свръхрегулация. 
• Вярваме във вниманието, но не и в празните фрази. 
• Вярваме в професионалността, но също и в интуицията. 
• Вярваме, че малките детайли често правят най-голямата разлика. 

Нашата работа живее от връзката между опит, образование, наблюдение и страст. Личният път зад този проект е белязан от техник а, 
управление на качеството, уелнес опит, ÖNORM S 1150, сферата на басейните и уелнес съоръженията, сауна теми, ритуали и 
стремежа да се укрепва австрийският уелнес пазар по отношение на качество, сериозност и регионална културна идентичност. 

За кого сме 

Ние сме за предприятия, които искат да развиват своята уелнес зона. За обекти, които искат да предложат на гостите си повече от 
стандартна програма. За екипи, които имат нужда от нови импулси. За оператори, които знаят, че атмосферата, процесите и начинът 
на присъствие имат съществено влияние върху възприемането на предложението. 
Ние сме също и за онези, които просто се нуждаят от точкова подкрепа: при тематична вечер, специално събитие, краткосрочно 
заместване, обучение, разработване на идеи или практическо придружаване в текущата дейност. 

Нашата позиция в едно изречение 

Създаваме уелнес преживявания със съдържание: индивидуални, внимателни, практични и с цел да оформяме моменти, които не 
просто се случват, а достигат до човека. 

Контакт и импресум 
Собственик Stefan Seidl 
Фирмено име tutgutnet e.U. 
Фирмен рег. номер 669428d (Austria FBNr.:) 
Пощенски адрес Am Anger 11, 2211 Pillichsdorf, Austria 
E-mail kontakt@wellness-consulting.at 
Телефон +43 680 1400600 
Уебсайт https://wellness-consulting.at 
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